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CONSULTA DEL TURISMO - Verbale seduta del 07.03.2024 

 

Il giorno sette del mese di marzo dell’anno duemilaventiquattro, alle ore sedici e trenta, presso la 
Sala di Rappresentanza del Comune di Fasano, si è riunita la Consulta del Turismo così costituita: 

- Dott. Leonardo Zizzi, Coordinatore 

- Dott. Valerio Palasciano, Coordinatore 

- Avv. Pier Francesco Palmariggi, Assessore al turismo 

- Dott.ssa Concetta Boggia, Segretario 

- I rappresentanti delle associazioni di categoria, federazioni, attrattori turistici, strutture 
ricettive, raggruppamenti micro-territoriali di strutture alberghiere ed extra-alberghiere 
elencati nell’ allegato A) al presente verbale, 

al fine di discutere e deliberare sui seguenti argomenti posti all’Ordine del Giorno: 

- Informativa sul G7 a Fasano 

- Analisi dati dei flussi turistici del 2023 

- Sviluppo contenuti del Portale Web del Turismo www.terredifasano.it 

- Presentazione proposta grafica della cartellonistica turistica di benvenuto/arrivederci delle 
Terre di Fasano. 

Risultano, altresì, presenti: 

▪ Dott. Francesco Zaccaria, Sindaco della Città di Fasano 

▪ Dott. Franco Mastro, Consigliere Comunale Città di Fasano, 

▪ Dott. Leonardo Palazzi della ditta ITALIAONLINE S.P.A., sede legale in ASSAGO (MI) Via Del 
Bosco Rinnovato n.8, affidataria dei Servizi di Comunicazione web – Portale del Turismo.  

Alle ore sedici e quaranta minuti il Coordinatore Leonardo Zizzi apre la seduta con la lettura dei 
punti all’ordine del giorno e passa la parola al Consigliere Comunale Franco Mastro per 
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comunicazioni riguardanti la cerimonia ufficiale di consegna delle Bandiere Verdi 2024 che 
quest’anno si terrà a Fasano. La Bandiera Verde indica le località a misura di bambino, sia per le 
caratteristiche della spiaggia, sia per la presenza di offerta turistica e attrezzature dedicate ai più 
piccoli, tenendo conto anche delle opportunità di divertimento per i genitori (negozi, ristoranti, 
bar, strutture sportive). In particolare a essere premiate sono le località balneari che godono di 
particolari requisiti: sicurezza e vigilanza da parte di personale qualificato, bagnini esperti e 
addestrati al primo soccorso sia sulla spiaggia che in mare, spazi ampi tra gli ombrelloni per 
permettano ai bambini di giocare in libertà e tranquillità, spiagge sabbiose, acque basse e fondali 
puliti, strutture come bar, gelaterie e locali adatte alle famiglie. Il dott. Mastro spiega che la 
Bandiera Verde è un riconoscimento che viene assegnato dal 2008 attraverso una indagine 
condotta da un gruppo di pediatri (oltre 2.000), impegnati a selezionare le spiagge migliori per i 
genitori in vacanza con figli. Attualmente i Comuni costieri che offrono spiagge con caratteristiche 
adatte ai bambini sono centocinquantaquattro e Fasano consegue il riconoscimento da otto anni. 
L’Associazione dei Pediatri ha accettato la proposta dell’Amministrazione di ospitare la Cerimonia 
Bandiera Verde 2024, che prevede un Programma di eventi con varie attività dedicate ai bambini, 
conferenze, convegni, e, a conclusione, la cerimonia di consegna delle Bandiere Verdi ai Sindaci 
dei comuni qualificati. 

Il coordinatore Zizzi da inizio alla discussione del primo argomento introduttivo, Informativa sul G7 
a Fasano, per il quale interviene il Sindaco Francesco Zaccaria. 

Il primo cittadino ribadisce l’importanza e il prestigio dell’appuntamento che coinvolgerà il 
territorio di Fasano e per il quale saranno previste una serie di rigorose misure di sicurezza. In 
attesa di poter conoscere tutti i definitivi aspetti e modalità di gestione, soprattutto legate al Piano 
di Sicurezza affidato al Commissario Straordinario e al nuovo questore, l’Amministrazione sta 
dialogando e collaborando con tutte le istituzioni, ad ogni livello. Il Governo, nel frattempo, sta 
varando tutti i provvedimenti necessari per l'organizzazione del G7, sopratutto al fine di agevolare 
la realizzazione di diverse infrastrutture indispensabili alla buona riuscita degli eventi. 

L’Assessore Palmariggi, precisando che l’organizzazione del Forum intergovernativo fa capo al 
Governo, ribadisce come il ruolo che l’Amministrazione sta svolgendo sia anche quello di 
intermediario con le diverse istituzioni impegnate nell’organizzazione al fine di tutelare al meglio 
le esigenze di cittadini e attività economiche, e di renderle compatibili con le necessarie limitazioni 
che subirà la normale vita della città, vista la necessità prioritaria di garantire la sicurezza dei Capi 
di Stato e delle Delegazioni. Certo della professionalità delle imprese del settore, sottolinea anche 
i benefici che deriveranno per il territorio in ordine di visibilità e prestigio. 
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Floriana Fanizza, in rappresentanza della Federazione Provinciale Coldiretti Brindisi, rafforza la 
necessità - per tutto il settore - di ricevere notizie certe e chiare con riferimento alle limitazioni 
della viabilità nel territorio ma anche del traffico aereo, per evitare il sorgere di complicazioni 
nell’arrivo dei turisti che hanno prenotato con largo anticipo. 

Il Sindaco e l’Assessore confermano la volontà di tenere aggiornati cittadini e operatori, anche 
riconvocando la Consulta, non appena vi saranno le informazioni definitive, promettendo di 
continuare a farsi portavoce di tutte le esigenze del settore, in particolare di quelle legate alle 
limitazioni di viabilità e circolazione. 

Esaurito il primo punto, il Coordinatore Zizzi invita il dott. Palasciano ad introdurre il secondo 
argomento all’o.d.g.: Analisi dati dei flussi turistici del 2023. 

Il Coordinatore Palasciano parte dall’analisi dei Trend del Turismo in Puglia nel 2023 (allegato B) 
presentato il 05 febbraio in occasione della Borsa Internazionale del Turismo 2024 di Milano. Apre 
facendo una panoramica dei movimenti turistici regionali e del trend turistico 2019-2023 degli 
arrivi e delle presenze. I dati smentiscono la sensazione degli operatori che il 2023 non sia stato 
un anno positivo. L’analisi delle presenze italiane e straniere evidenzia un tasso di 
internazionalizzazione in aumento del 34%. 
 
Caroline Groszer, delegata per l’Aggregazione Micro-Territoriale 1 (B&B Capricella, Villa Tonia, 
Masseria Alchimia, Masseria Carbonelli, Masseria E Dimora Maccarone, Masseria Pelosella, 
Masseria Lama D'impisa), chiede il motivo delle limitazioni per le aperture degli stabilimenti 
balneari visto l’aumento di turisti in periodi dell’anno diversi dai mesi estivi. 

Il dott. Palasciano risponde che il nostro territorio è soggetto a tre vincoli: leggi regionali, 
regolamenti comunali ed i regolamenti di tutela del Parco Regionale delle Dune Costiere. 

Prende la parola il sig. Nicola Leone, in qualità di rappresentante della Confcommercio Brindisi - 
Complessi Turistico/Ricettivi Area Camping e Operatori Balneari, per fornire maggiori chiarimenti 
con riferimento alla legge regionale e alla gestione degli stabilimenti balneari. 
 
Il dott. Palasciano riprende il secondo argomento illustrando le città che per il Trend del Turismo 
in Puglia nel 2023 vengono riportate come top 15 per arrivi e presenze registrate dal 01 gennaio 
al 31 dicembre 2023; si conferma la quinta posizione di Fasano. 

L’Assessore Palmariggi puntualizza la presenza di una differenza tra i dati riportati sul DMS Puglia 
e quelli forniti da Paytourist, il portale di gestione e pagamento dell’Imposta di soggiorno del 
Comune di Fasano; si ritiene quest’ultimo decisamente più attendibile: è molto più facile che le 
strutture ricettive risultano inadempienti nella trasmissione, ai fini statistici, dei dati relativi ai 
movimenti turistici sul DMS - Puglia, rispetto alla trasmissione per fini tributari. La tematica è 
oggetto di confronto tra gli assessori al Turismo delle città turistiche e la Regione Puglia affinché 
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quest’ultima possa mettere in atto meccanismi innovativi per uniformare le due sorgenti di dati e 
rendere questi ultimi più attendibili.  

Si prosegue osservando l’andamento dei dati comunali su base mensile riportati nell’allegato C) I 
trend del turismo a Fasano. I presenti si confrontano analizzando e commentando i fattori che 
hanno determinato una diminuzione o un aumento delle presenze in alcuni mesi dell’anno. 

Il dott. Palasciano informa che dopo il periodo Pasquale è previsto l’inizio del percorso di 
definizione della nuova strategia di sviluppo turistico del Parco Naturale Regionale Dune Costiere 
‘da Torre Canne a Torre S. Leonardo, afferente alla Carta Europea del Turismo Sostenibile per le 
Aree Protette, promossa dalla Federazione Europarc. Tale processo coinvolgerà gli stakeholder 
pubblici e privati dei Comuni di Fasano e Ostuni e, nello specifico, gli operatori della consulta 
saranno convocati sia per contribuire alla definizione della strategia ma anche per ottenere la 
certificazione ambientale per le proprie strutture, intraprendendo un processo di collaborazione 
e cooperazione con l’area protetta. 

La seduta prosegue con la discussione degli ultimi due punti all’o.d.g. a cura dell’Assessore 
Palmariggi. 

Premesso che nella seduta monotematica del 24.11.2023, si è ampiamente parlato della 
realizzazione e gestione del portale web istituzionale della destinazione turistica della Città di 
Fasano, denominato Terre di Fasano, l’Assessore invita gli operatori ad esplorare il sito al fine di 
suggerire all’Amministrazione integrazioni, miglioramenti e nuovi contenuti. Particolarmente 
importante è il contributo degli operatori per completare la sezione “Ospitalità” con informazioni, 
foto, contatti, ecc…, dati mancanti di ciascuna struttura. 
 
Il sig. Donato Pistola, che in Consulta rappresenta la Confcommercio Brindisi - Settore commercio, 
sottolinea l’assenza nel Portale del Turismo di riferimenti alle attività di ristorazione. 
 
L’Assessore motiva l’omesso riferimento al settore della ristorazione e del commercio con la 
volontà di rispettare l’esistenza di apposita App e Portale Web del Distretto Urbano del 
Commercio, sottolineando di conseguenza l’inutilità di ripetere gli stessi contenuti in più portali 
istituzionali. Promette, tuttavia, di chiedere l’integrazione, tra i link utili inseriti nel footer del 
Portale del Turismo, anche con quello relativo all’App e al Portale del DUC in modo da metterli in 
connessione. 

L’Assessore continua introducendo il punto riguardante la cartellonistica turistica. Ricorda ai 
presenti che la “realizzazione di segnaletica turistica in tutto il territorio, dando priorità agli 
impianti di informazione turistica generale e di benvenuto agli accessi di Fasano centro e delle 
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frazioni” costituiva un’altra importante priorità programmatica tra quelle condivise in Consulta. 
Comunica che è stato avviato il processo di realizzazione della segnaletica di cortesia 
(benvenuto/arrivederci) agli ingressi ed alle uscite dell’abitato di Fasano e frazioni. L’intento è 
quello di contribuire all’uniformità comunicativa pur salvaguardando e valorizzando le diverse 
identità dei singoli luoghi. Mostra in anteprima la proposta grafica. Da sottolineare che non si farà 
più riferimento al termine “frazione” ma solo alla denominazione del luogo ed alla appartenenza 
alle Terre di Fasano. Precisa, inoltre, che le immagini scelte derivano in parte dal patrimonio 
fotografico comunale ed in parte sono state “donate” all’Amministrazione dal fotografo Mauro 
Martellotta, che l’Assessore ringrazia pubblicamente. La cartellonistica comprende un totale di 25 
installazioni: 6 CARTELLI riguarderanno FASANO, 2 CARTELLI riguarderanno SAVELLETRI, 3 
CARTELLI riguarderanno TORRE CANNE, 2 CARTELLI riguarderanno MONTALBANO, 2 CARTELLI 
riguarderanno SPEZIALE, 2 CARTELLI riguarderanno PEZZE DI GRECO, 1 CARTELLO 
riguarderà COCOLICCHIO, 3 CARTELLI riguarderanno la SELVA, 1 CARTELLO riguarderà il CANALE DI 
PIRRO, 2 CARTELLI riguarderanno LAURETO, 1 CARTELLO riguarderà POZZO FACETO. 

In assenza di ulteriori interventi ed avendo esaurito gli argomenti all’o.d.g., alle ore diciotto e 
quaranta minuti, il coordinatore Leonardo Zizzi dichiara sciolta la Consulta del Turismo. 

Fasano, 07 marzo 2024 

 

l Coordinatori 
 
    f.to     Dott. Leonardo ZIZZI                       

    f.to     Dott. Valerio PALASCIANO 

 

Il Segretario 

 

     f.to   Dott.ssa Concetta BOGGIA                
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